学生伤亡专项保险有关工作培训
一、保险范围

1.学生在校园内发生的一切意外伤害（不同原因引发的意外伤害，赔偿比例不同）；

2.在校园外，学校组织的各类教育教学活动中学生发生的意外伤害。

注：学生因自身身体素质生病等，不在保险范围之内。

二、赔偿比例
学校提交相关材料后，由保险公司最终确定赔偿比例或赔偿金额。

三、具体工作对接

1.学生发生意外伤害后，第一时间由各院系学工办人员向学生处教育管理科按照要求报案；

2.学生治疗结束后，院系和学生向学生处提供相关材料；

3.学生处负责与省保险公司有关人员对接，包括前期报案、后期理赔（报销）等事宜。

四、工作流程

1.事故报案

学生意外发生后，各院系需尽快（一般0-2天内）按照如下格式向学生处报案，学生处第一时间向保险公司报案。报案内容包括：

学生姓名：

身份证号：

所在班级：

学    号：

受伤地点：

受伤原因：

受伤时间：

受伤情况：

预计费用：

其他保险情况：如大学生医保、新农合等需注明。

2.保险公司核实情况

学生重大伤亡出险后，保险公司有可能要求学校提供学生住院治疗的详细信息，并有可能实地考察、核实学生治疗情况。

学生一般伤亡，涉及保费在5000元以下的，保险公司一般不核实。

3.后期报送材料、理赔：

由学生处向省里提供有关资料，各院系负责提供相应材料。

学生治疗结束后，相关院系应尽快收集相关材料（含病历本、医院收费收据等，需要原件；如果学生购买了其他保险，应先在其他保险处报销，最后走“专项保险”的理赔手续），交给学生处教育管理科，并在教育管理科的指导下填写相关表格、证明材料。

学生处负责后期相关表格的签字、盖章手续，并将全套资料寄给保险公司人员等待理赔。

五、需要提供的资料清单

以下为主要材料，如需其他材料，按照保险公司要求提供。

1.事故证明及责任认定书（有参考模板）

事故证明（模板）
2017年11月2日上午10时左右，我校某某学院组织学生运动会，某某专业某某班学生某某某是铅球项目的裁判（测量距离），在上一个人扔完铅球，他正在测量距离的时候，下一个人又扔了出去，铅球从他头顶擦过去，造成该生头部受伤，手术缝合6针。
具体信息如下：

学生姓名：某某某；
身份证号：130130199911111111；

所在班级：某某专业某某班；

学  号：0500170111；

受伤地点：学校体育场；

受伤原因：学院运动会操场铅球比赛受伤；

受伤时间：2017.11.2日上午10点左右；

受伤情况：头部受伤，手术缝合六针；

所花费用：经秦皇岛市人民医院急诊科治疗，所花医疗费为7856.09元。

特此证明。

证明人签字：某某某（手签、按手印）

证明人身份：（具体身份、职务等，最好手写）
河北科技师范学院某某学院

2017年12月25日

2.赔付协议或索赔申请

学校和学生之间的赔付协议，须有学生签字、手印。

3.学生身份证或户口单页复印件；

4.就医的相关单据（出险学生提供）：

仅门诊救治需提供：门诊病历本、诊断证明原件；医疗、医药费原件、用药清单。

如有住院还需提供：住院病历（包括入院报告、出院报告，如是复印件需加盖医院章）、做各项检查的诊断报告；

5.如有下列情况也应一并写入赔付协议中：

（1）就医过程中有医院开具的二次手术证明，需一次性赔付的；

（2）家长提出误工费、伙食补助费、交通费的（如确需的，由学生或家长提出，由保险公司审批）。

6.如有其他材料，由学院协助学生处提供给保险公司。

